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บทสรุปผู้บริหาร 
 

  การดำเนินโครงการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ใน
ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) จัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัยและสอดคล้องกับหลักสูตร สาขาวิชาที่เปิด
สอน 2) เพื ่อให้ได้ทรัพยากรสารสนเทศสำหรับบริการให้แก่ นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร และ
บุคคลภายนอก สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยใช้
งบประมาณรายจ่ายรายได้ท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ได้จัดสรร ให้สำนักวิทยบริการฯ ซึ่งโครงการ
ดังกล่าวมีความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ เป้าประสงค์ ที่ 3.3 มีการ
ยกระดับคุณภาพการศึกษา   สู่ความเป็นเลิศ กลยุทธ์ที่ 3.21 พัฒนาระบบกลไกส่งเสริมการเรี ยนรู้ตลอด
ชีวิต   
 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการจัดหา จัดเก็บ รวบรวม 
และให้บริการทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือมุ่งเน้นการให้บริการสารสนเทศ และอำนวยความ
สะดวกให้แก่ผู ้ใช้บริการในการเป็นแหล่งสนับสนุนทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท ได้แก่ ทรั พยากร
สิ่งพิมพ์ โสตทัศนวัสดุ ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทอนิกส์ต่าง ๆ ที่ส่งเสริมการเรียนการสอน การวิจัย เพ่ือ
ช่วยพัฒนาความเป็นเลิศทางวิชาการ ให้แก่ นักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย บุคลากรในมหาวิทยาลัย 
 

      สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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คำนำ 
 
 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่มีการจัดหา จัดเก็บ รวบรวม 
และให้บริการทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อมุ่งเน้นการให้บริการสารสนเทศ แลพอำนวยความ
สะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการในการเป็นแหล่งสนับสนุนทรัพยากรสารสเนทุกประเภท ได้แก่ ทรัพยากรสิ่งพิมพ์ 
โสตทัศนวัสดุ ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ที่ส่งเสริมการเรียนการสอน การวิจัย  เพื่อช่วย
พัฒนาความเป็นเลิศทางวิชาการ ให้แก่ นักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย บุคลากรในมหาวิทยาลัย 
 จากความสำคัญและความจำเป็นดังกล่าว สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงมีความ
ประสงค์ดำเนินโครงการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือให้ได้
ทรัพยากรสารสนเทศที่สอดคล้องกับหลักสูตรการเรียนการสอน และตอบสนองความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ 
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ส่วนที่  1 
บทนำ 

 

1. ข้อมูลเบื้องต้นของโครงการ 
 1.1 ชื่อโครงการ “จัดหาทรัพยากรสารสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้”  
 1.2 ความสอดคล้อง กับแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2570) มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏมหาสารคาม  
   1) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ   
    2) เป้าประสงค์ท่ี 3.3 มีการยกระดับคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ   
   3) กลยุทธ์ที่ 3.21 พัฒนาระบบกลไกส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
   4) ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ชื่อตัวชี้วัด* หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย

ตัวช้ีวัด  
   15. ระดับความสำเร็จในการยกระดับคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็น
เลิศ 

ระดับ 4 

*หมายเหตุ  ให้ระบุตัวช้ีวัดในแผนปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   
 

 1.3 ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    1) ประเด็นยุทธศาสตร์ ที่ 2 พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต 
    2) เป้าประสงค์ 2.1 เพ่ือพัฒนาระบบกลไกส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
                3) กลยุทธ์ที่ : จัดหาและพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศท่ีทันสมัยเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
                  4) ตัวชี้วัดของหน่วยงาน 

**หมายเหตุ ให้ระบุตัวชีว้ัดในปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี ของหน่วยงานเจา้ของงบประมาณ 

  
 
 
 

ชื่อตัวชี้วัด** หน่วยนับ  ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด 
ระดับความสำเร็จในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต วิชาการ/
นวัตกรรม/งานวิจัยเผยแพร่ 

ระดับ 4 
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          1.4 ตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ 
ชื่อตัวชี้วัด*** หน่วยนับ ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด 

1. จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ คน 100 

2. ระดับความพึงพอใจในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ระดับ 4 
3. จำนวนงบประมาณในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
ปีงบประมาณ 2567 

บาท 220,000 

****หมายเหตุ ให้ระบุตัวช้ีวัดตามบริบทของโครงการ (เชิงปริมาณ,เชิงคุณภาพ,เชิงต้นทุน,เชิงระยะเวลาฯ) 
 

 1.5 ผู้รับผิดชอบโครงการ นางอรวรรณ  ศิริธรรมจักร  โทรศัพท ์ 043-713618 
 

 1.6 วัตถุประสงค์ของโครงการ 
  1) เพ่ือจัดหาทรัพยากรสารสนเทศท่ีทันสมัยและสอดคล้องกับหลักสูตร สาขาวิชาที่เปิดสอน 

2) เพ่ือให้ได้ทรัพยากรสารสนเทศสำหรับให้บริการแก่ นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร 
 

 1.7 กลุ่มเป้าหมาย 
ที ่ สถานะกลุ่มเป้าหมาย ปริมาณกลุ่มเป้าหมาย พื้นที่กลุ่มเป้าหมาย 
1 อาจารย์ นักศึกษา บุคลากร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม 
100 คน สำนักวิทยบริการฯ 

 

1.8 ระยะเวลาในการดำเนินงาน (วัน) 10 เดือน เริ่มต้น 1 พฤศจิกายน 2566 สิ้นสุด 30 สิงหาคม 
2567 
 

 1.9 สถานที่ในการจัดโครงการ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม 
 

 1.10 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  1) มีทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัยและสอดคล้องกับหลักสูตร สาขาวิชาที่เปิดสอน 
  2)  มีทรัพยากรสารสนเทศสำหรับให้บริการแก่ นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร 
 

 1.11 วิธีการติดตามและประเมินผล 
1) แบบประเมินความพึงพอใจ 

     2) แบบรายงานโครงการ 
1.12 วิธีดำเนินการ 

ลำดับ กิจกรรมดำเนินงาน ระยะเวลา 
1 ประชุมวางแผนการดำเนินงานและกำหนดกิจกรรมในการจัดโครงการ ต.ค. 66 
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ลำดับ กิจกรรมดำเนินงาน ระยะเวลา 
2 เสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติ ต.ค. 66 
3 แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน ต.ค. 66 
4 ดำเนินงานโครงการตามแผนงานโครงการ พ.ย. 66 

4.1 ขั้นเตรียม ดำเนินการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการนำสู่การ
วางแผนดำเนินงาน เตรียมวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ อย่างไร 

พ.ย. 66 

   1) สำรวจความต้องการทรัพยากรสารสนเทศ  พ.ย. 66-ม.ค. 67 
   2) รวบรวมรายชื่อทรัพยากรสารสนเทศท่ี อาจารย์ นักศึกษา บุคลากร 

แนะนำสั่งซื้อ 
ก.พ. 67 

   3) ตรวจสอบรายชื่อทรัพยากรสารสนเทศท่ีแนะนำในฐานข้อมูลห้องสมุด
ว่ามีรายการซ้ำหรือไม่ 

มี.ค. 67 

 4.2 ขั้นจัดกิจกรรม ลงพื้นที่/ดำเนินงานตามแผน/กิจกรรม/โครงการนี้ได้
ดำเนินการอย่างไรกับกลุ่มตัวอย่างหรือกลุ่มเป้าหมาย ระบุวิธีการดำเนินการ 

30 พ.ย. 66 

   1) ขอใบเสนอราคาจากร้านค้า บริษัท ตัวแทนจำหน่าย ทรัพยากร
สารสนเทศ 

มี.ค. 67 

   2) จัดหา จัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ   
       ครั้งที่ 1 สั่งซื้อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เม.ย. – ส.ค. 67 
       ครั้งที่ 2 สั่งซื้อหนังสือ สื่อสิ่งพิมพ์ และบอร์ดเกมส์ เม.ย. - ส.ค. 67 
 4.3 ขั้นประเมินผลและสรุป เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และสรุปผล ส.ค. 67 
   1) รวบรวมสถิติ จำนวนทรัพยากรสารสนเทศ ส.ค. 67 
   2) ประเมินความคุ้มค่าการใช้ทรัพยากรสารสนเทศท่ีจัดซื้อ จัดหา ส.ค. 67 
5 รายงานผลการดำเนินโครงการ ก.ย. 67 

 

2. หลักการและเหตุผล 
   ทรัพยากรสารสนเทศเป็นหัวใจสำคัญของงานบริการสารสนเทศ เพราะหน่วยงานบริการสารสนเทศ  
มีหน้าที่หลักในการรวบรวม จัดเก็บและบริการทรัพยากรสารสนเทศประเภทต่าง ๆ ทั้งในสาขาวิชาทั่วไป      
และสาขาวิชาเฉพาะ อาจกล่าวได้ว่าหน่วยงานบริการสารสนเทศจะสมารถบริการได้อย่างดี และมีประสิทธิภาพ
นั้น มีรากฐานจากการสะสมทรัพยากรสารสนเทศตามนโยบายของสถาบัน โดยเริ่มต้นด้วยการจัดการทรัพยากร
สารสนเทศทั ้งในด้านปริมาณและคุณภาพ อันจะนำไปสู ่บร ิการที ่ตรงความต้องการของผู ้ใช ้บริการ                 
เมื่อผู้ใช้บริการได้รับสารสนเทศท่ีต้องการ ย่อมนำไปสู่การพัฒนาตนเอง บุคคลอื่น และสังคมโดยรวม 
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   สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่มรการจัดหา จัดเก็บ รวบรวม 
และให้บริการทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ เพื ่อมุ ่งเน้นการให้บริการสารสนเทศ แล ะอำนวย         
ความสะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการในการเป็นแหล่งสนับสนุนทรัพยากรสารสเนทุกประเภท ได้แก่ ทรัพยากรสิ่งพิมพ์ 
โสตทัศนวัสดุ ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ที่ส่งเสริมการเรียนการสอน การวิจัย  เพ่ือช่วยพัฒนา
ความเป็นเลิศทางวิชาการ ให้แก่ นักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย บุคลากรในมหาวิทยาลัย 
 จากความสำคัญและความจำเป็นดังกล่าว สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงมีความ
ประสงค์ดำเนินโครงการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพื่อ ให้ได้
ทรพัยากรสารสนเทศที่สอดคล้องกับหลักสูตรการเรียนการสอน และตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ 
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ส่วนที่ 2   
ผลการดำเนินงานโครงการ 

 
 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี ได้กำหนดโครงการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพื่อจัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัยและสอดคล้องกับหลักสูตร สาขาวิชาที่เปิด
สอน เพื่อให้ได้ทรัพยากรสารสนเทศสำหรับให้บริการแก่ นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร มีผลการดำเนินงานตาม
ตัวชี้วัดของโครงการ ตามลำดับดังนี้ 

2.1 ตัวชี้วัดของหน่วยงาน ดังนี้ 
ชื่อตัวชี้วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

1. ระดับความความพึงพอใจของบุคลากร/นักศึกษา/
ประชาชน ผู้มาใช้บริการที่มีต่อการบริหารจัดการหน่วยงาน 

ระดับ 4 4.60 

 

2.2 ตัวชี้วัดความสำเร็จโครงการ 
ชื่อตัวชี้วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

1. ร้อยละของทรัพยากรสารสนเทศท่ีจัดหาและสอดคล้อง
กับหลักสูตรที่เปิดสอน 

ร้อยละ 60 70 

 

2.3 กลุ่มเป้าหมาย 
สถานะกลุ่มเป้าหมาย ปริมาณกลุ่มเป้าหมาย พ้ืนที่กลุ่มเป้าหมาย 

1. อาจารย์ 15 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 2. นักศึกษา 70 

3. บุคลากร 15 
 

 2.4 ระยะเวลาดำเนินงาน เริ่มต้น เริ่มต้น 1 พฤศจิกายน 2566 สิ้นสุด 30 สิงหาคม 2567 
 2.5 สถานที่ในการจัดโครงการ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม การแนะนำการจัดซื ้อผ่านเว็บไซต์ http://arit.rmu.ac.th  เมนู บริการ e-service  เลือก 
แนะนำหนังสือเข้าห้องสมุด       
 
 
 

http://arit.rmu.ac.th/
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           นอกจากนี้สำนักวิทยบริการฯ ได้จัดส่งรายชื่อหนังสือไปยังคณะต่างๆ เพ่ือให้คณะดำเนินการคัดเลือก
ตามรายการหนังสือที่ต้องการและตรงตามสาขาวิชาที่เปิดสอนที่ทาง บริษัท สำนักพิมพ์ ศูนยหนังสือได้ส่ง
รายชื่อหนังสือมายังสำนักวิทยบริการ 
 

  2.6 งบประมาณ ได้รับงบประมาณสนับสนุน  จำนวน  220,000   บาท  จากประเภทงบประมาณ 
        งบแผ่นดิน  งบรายได้ บกศ.   อ่ืน ............................................................................  
 

     2.7  การเบิกจ่ายงบประมาณโครงการ 
ไตรมาส เดือน จำนวน(บาท) ไตรมาส เดือน จำนวน(บาท) 

1 ตุลาคม  3 เมษายน 100,000 
พฤศจิกายน  พฤษภาคม  
ธันวาคม  มิถุนายน 100,000 

2 มกราคม  4 กรกฎาคม   20,000 
กุมภาพันธ์  สิงหาคม  
มีนาคม  กันยายน  

 

 

แนะนำหนังสือเข้าห้องสมุด 
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ส่วนที่ 3 

วิธีติดตามและประเมินผล 

 

3.1 การติดตามประเมินผล 
 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ได้มีการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ตั้ง 1 พฤศจิกายน 2566 สิ้นสุด 30 สิงหาคม 2567 ณ 
อาคารบรรณราชนครินทร์ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม มี
วัตถุประสงค์ เพ่ือจัดหาทรัพยากรสารสนเทศท่ีทันสมัยและสอดคล้องกับหลักสูตร สาขาวิชาที่เปิดสอน เพ่ือให้ได้
ทรัพยากรสารสนเทศสำหรับให้บริการแก่ นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
 1) รายงานด้วยระบบ MATRIX https://staff01.rmu.ac.th/matrix_rpt/ 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://staff01.rmu.ac.th/matrix_rpt/
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 2) ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร (MIS) 
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 3) รายงานจาก ระบบ OPAC บนเว็บไซต์ของสำนักวิทยบริการฯ 
               
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

แนะน ำ



11 
 

3.2 การบรรลุตัวชี้วัด 
ตัวช้ีวัดแผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

ชื่อตัวชี้วัด* 
หน่วย
นับ 

ค่าเป้าหมาย
ตัวช้ีวัด 

ความสำเร็จ 
การบรรลุ
ตัวช้ีวัด 

ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 
   1. ระดับความความพึง
พ อ ใ จ ข อ ง บ ุ ค ล า ก ร /
นักศึกษา/ประชาชน ผู้มาใช้
บร ิการที ่ม ีต ่อการบร ิหาร
จัดการหน่วยงาน 

 
ระดับ 

 
4 

สำนักวิทยบริการฯ สำรวจความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการในการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศ อยู่ในระดับ 
4.60 
 

 บรรลุ
เป้าหมาย 

 

3.3 ตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ 

ชื่อตัวชี้วัด**** 
หน่วย
นับ 

ค่าเป้าหมาย
ตัวช้ีวัด  

ความสำเร็จ การบรรลุ
ตัวช้ีวัด 

1. ร้อยละของทรัพยากร
สารสนเทศที่จัดหา
สอดคล้องกับหลักสูตรการ
เรียนการสอน 

ร้อยละ 60 สำนักวิทยบริการฯ มีการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศ ด้วยการ
สำรวจความต้องการจาก อาจารย์ 
นักศึกษาและบุคลากร ยังสามารถ
เสนอแนะ แนะนำให้ห้องสมุด
สั่งซื้อ ผ่านการบริการออนไลน์ 
สำนักวิทยบริการฯ ร้อยละ 70 
ของทรัพยากรสารสนเทศท่ีจัดหา
สอดคล้องกับหลักสูตรการเรียน
การสอน 

 บรรลุ
เป้าหมาย 

 
3.4 สรุปผลความพึงพอใจโครงการ “โครงการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
     สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้” 
      โครงการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  โดยได้มีการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ตั้ง 1 พฤศจิกายน 2566 สิ้นสุด 30 สิงหาคม 
2567 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  
   มีผู ้ที ่ตอบแบบสอบถามในการประเมินทั ้งหมด จำนวน 209 คน จำแนกเป็นนักศึกษา จำนวน  
190 คน คิดเป็นร้อยละ 90.90 อาจารย์ 7 คน คิดเป็นร้อยละ 3.35  เจ้าหน้าที่ 10 คน คิดเป็นร้อยละ 4.78 ศิษย์
เก่า 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.48 และบุคคลทั่วไป 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.48 
 

 เกณฑ์ประเมินความพึงพอใจ 
 การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการฯ ได้กำหนดช่วงระดับความพึงพอใจไว้ 5 ระดับ 
   ความพึงพอใจระดับ  น้อยที่สุด  มีคะแนนในระดับ 1 
   ความพึงพอใจระดับ น้อย   มีคะแนนในระดับ 2 
   ความพึงพอใจระดับ  ปานกลาง  มีคะแนนในระดับ 3 
   ความพึงพอใจระดับ  มาก   มีคะแนนในระดับ 4 
   ความพึงพอใจระดับ  มากที่สุด  มีคะแนนในระดับ 5 
  สำหรับการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการบริการจากแบบสอบถาม โดยกำหนดเป็นช่วง ดังนี้
   1.00 - 1.50  หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ระดับ  น้อยที่สุด 
   1.51 - 2.50  หมายถึง  ความถึงพอใจอยู่ระดับ  น้อย 
    2.51 - 3.50  หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ระดับ  ปานกลาง 
   3.51 - 4.50  หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ระดับ  มาก 
    4.51 - 5.00  หมายถึง  ความถึงพอใจอยู่ระดับ  มากที่สุด 
 

ตอนที่ 2 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อทรัพยากรของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รายการประเมินความพึงพอใจ �̅� ร้อยละ แปลผล 

1. สิ่งพิมพ์ หนังสือ ตำรา วารสาร งานวิจัยและวิทยานิพนธ์มีความทันสมัย 
เพียงพอต่อความต้องการ 

4.23 84.60 มาก 

2. สามารถเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 4.34 86.80 มาก 
3. การจัดเรียงทรัพยากรสารสนเทศ ถูกต้อง เป็นระเบียบเรียบร้อย 4.33 86.60 มาก 
4. ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ทันสมัย เพียงพอต่อความต้องการ 4.31 86.20 มาก 
เฉลี่ยความพึงพอใจ 4.30 86.00 มาก 

 

 สารสนเทศโดยรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.30) เมื่อจำแนกเป็นรายข้อพบว่า ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึง

ทรัพยากรสารสนเทศได้อย่างสะดวก รวดเร็ว อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.34) รองลงมาคือการจัดเรียงทรัพยากร

สารสนเทศ ถูกต้อง เป็นระเบียบเรียบร้อย อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.33) ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์

ทันสมัย เพียงพอต่อความต้องการอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.31) และสิ่งพิมพ์ หนังสือ ตำรา วารสาร งานวิจัยและ

วิทยานิพนธ์มีความทันสมัย เพียงพอต่อความต้องการอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.23) ตามลำดับ 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก 

สรุปจำนวนทรัพยากรสารสนเทศที่ดำเนินการจัดซื้อรายช่ือดำเนินการจัดซื้อ 

รายการ สำนักพิมพ์ จำนวน งบประมาณที่
จัดซื้อ 

1.หนังสือรูปเล่ม อัมรินทร์ 36 เล่ม 10,672.90 
ศูนย์หนังสือจุฬา 36 เล่ม 10,505.15 

2.หนังสืออิเล็กทรอนิกส์   
(E-book) 

ฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์
ภาษาอังกฤษ จากสำนักพิมพ์ Gale 

1 แพคเกจ  
(21 ชื่อเรื่อง) 

98,000 

ฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์
ภาษาอังกฤษ จากสำนักพิมพ์ EBSCO 

1 แพคเกจ  
(22 ชื่อเรื่อง) 

90,000 

3.บอร์ดเกมส์ บริษัท มอร์ แดน อะ แซนด์บ๊อกซ์ 
จำกัด 

7 เกมส์ 10,804.86 

  รวม 219,982.91 
 

1. รายการสั่งซื้ออัมรินทร์ บุ๊ค เซ็นเตอร์ จำกัด 

  

ที ่ รายการ * จำนวน ราคาต่อหน่วย หน่วย 

1 Marketing Prychology of Great Customer 1.00 295.00 เล่ม 

2 เราต่างคือนักสร้างสรรค์ 1.00 395.00 เล่ม  

3 สร้างสรรค์งาน AI Art 1.00 345.00 เล่ม 

4 การตลาดควอนต้ม 1.00 295.00 เล่ม  

5 การเจรจาต่อรอง 101 (NEGOTIATING 101) 1.00 390.00 เล่ม 

6 โลกในมือนักอ่าน 1.00 495.00 เล่ม  

7 ใช้คลื่นพลังบวกดึงดูดพลังสุข 2.00 245.00 เล่ม 

8 ภาพวาดปริศนากับการตามหาฆาตกร 2.00 335.00 เล่ม  

9 จิตวิทยาอ่านใจคนขั้นสุด MINDREADER 1.00 270.00 เล่ม 

10 Manifest: 7 ขั้นตอนสู่ทุกสิ่งทีปรารถนา 1.00 265.00 เล่ม  

11 กาสักอังก์ฆาต 1.00 300.00 เล่ม 

12 คดีฆาตกรรมในบ้านสิบเหลี่ยม 1.00 295.00 เล่ม  
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ที ่ รายการ * จำนวน ราคาต่อหน่วย หน่วย 

13 ทุกคนมีจังหวะชีวิตเป็นของตัวเอง 1.00 255.00 เล่ม 

14 TGAT2 & TGAT3 การคิดอย่างมีเหตุผล 1.00 295.00 เล่ม 

15 สัญญานะว่าจะยิ้มให้กับตัวเอง 1.00 245.00 เล่ม 

16 ฆาตกรมนุษย์กับกับศพปริศนา 1.00 375.00 เล่ม 

17 เอาไว้พรุ่งนี้ค่อยคิดนะ วันนี้ขอนอนก่อนฯ 1.00 255.00 เล่ม 

18 เทวา มนตรา คาถา เกจิ: ไสยศาสตร์สมัยใหม่ 1.00 525.00 เล่ม 

19 โลกซึมเศร้า : คลายปมโรคแห่งยุคสมัย 1.00 425.00 เล่ม 

20 พัฒนา IoT บนไมโครคอนโทรลเลอร์ ESP32 ด้วย 1.00 395.00 เล่ม 

21 คู่มือเขียนโปรแกรมด้วย Python 1.00 295.00 เล่ม 

22 คู ่ม ือเข ียนโปรแกรม  Python Practical Data Science 

with RapidMiner 1 

1.00 385.00 เล่ม 

23 Practical Data Visualization & Analytics 1.00 425.00 เล่ม 

24 อ่านช้า การเมืองวรรณกรรมวรรณกรรมการเมือง 1.00 450.00 เล่ม 

25 EGO IS THE ENEMY ตัวคุณคือศัตรู 1.00 285.00 เล่ม 

26 ดวงใจเทวพรหม : พรชีวัน 1.00 250.00 เล่ม 

27 Blank เติมคําว่ารักลงในช่องว่าง (ปกใหม)่ 1.00 439.00 เล่ม 

28 เมษาลาตะวัน 1.00 250.00 เล่ม 

29 เด็กคนนั้นกับความฝันที่ถูกพับไว้ 1.00 295.00 เล่ม 

30 ไม่ต้องทําเหมือนว่าโอเคทุกวันก็ได้ 1.00 275.00 เล่ม 

31 เธอจะไม่หลงทางบนถนนที่สร้างเอง 1.00 255.00 เล่ม 

32 FAMILY COME FIRST ด้วยรักและผุพัง 1.00 330.00 เล่ม 

33 แค่รักที่ไม่ลงเอยและดอกไม้ที่ไม่เคยงอก 1.00 220.00 เล่ม 

34 เมื่อนักฆ่ากับเหยื่อหนีตามกัน 1.00 250.00 เล่ม 

35 แด่เธอผู้พยายามอยู่ในที่ที่ไม่มีใครเห็น 1.00 255.00 เล่ม 

36 เรียนรู้หลักการ Data Science ด้วย Python 1.00              425.00 เล่ม 
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รายการจัดซื้อทรัพยากรจากศูนย์หนังสือจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

ลำดับ รายการ * จำนวน 
ราคาต่อ
หน่วย 

หน่วย 

1 มานุษยวิทยาองค์การ (ORGANIZATIONAL ANTHROPOLOGY) 
: จุลนี เทียนไทย 

1 370.00 เล่ม 

2 วรรณกรรม :ประวัติศาสตร์เรื่องเล่าแห่งจินตนาการ : JOHN 
SUTHERLAND 

1 395.00 เล่ม 

3 สร้างสรรค์งาน GRAPHIC DESIGN ให้บรรเจิด ด้วย CANVA 
พร้อม AI สารพัดนึก : กฤษณะ ภักดีพงษ์ 

1 249.00 เล่ม 

4 ประยุกต์ใช้ AI ช่วยทำงานได้ด้วย CHATGPT : กองบรรณาธิการ 
ซิมพลิฟาย 

1 249.00 เล่ม 

5 ช่วยลดงาน เพ่ิมรายได ้ด้วย GENERATIVE AI ALISA 2.0 : ธร
รณพ อารีพรรค 

1 325.00 เล่ม 

6 การเมืองเปรียบเทียบ ทฤษฎี แนวคิด และกรณีศึกษา 
(COMPARATIVE POLITICS: THEORIES, CONCEPTS & CASE 
STUDI : ไชยวัฒน์ ค้ำชู และคณะ 

1 580.00 เล่ม 

7 อีกาผยอง (SIX OF CROWS) : LEIGH BARDUGO 1 445.00 เล่ม 

8 THE INVISIBLE LEADER ผู้นำล่องหน : นครินทร์ วนกิจไพบูลย์ 1 490.00 เล่ม 

9 PRINCIPLES YOUR GUIDED JOURNAL (ภาคภาษาไทย) (ปก
แข็ง) : RAY DALIO 

1 444.00 เล่ม 

10 TBX คู่มือเรียนภาษาเกาหลีสำหรับผู้เริ่มต้น (SUPER EASY 
KOREAN FOR BEGINNERS: A SELF-STUDY BOOK) : HYE-
HYUN LEE 

1 590.00 เล่ม 

11 ไวยากรณ์จีน สำหรับคนไทย + แบบฝึกหัด ไวยากรณ์จีน สำหรับ
คนไทย (2 เล่ม) : หลี่เต๋อจิน และคณะ 

1 650.00 เล่ม 

12 นิติรัฐนิติธรรม :ประวัติศาสตร์ภูมิปัญญาเปรียบเทียบ (ปกอ่อน) : 
กล้า สมุทวณิช และคณะ 

1 390.00 เล่ม 
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ลำดับ รายการ * จำนวน ราคาต่อหน่วย หน่วย 

13 โคลงนิราศสุพรรณของสุนทรภู่ (MY DEPARTURE FOR 
SUPHAN: A POEM BY SUNTHORN PHU) : จงจิต    
อรรถยุกติ 

1 300.00 เล่ม  

14 เจ้าผู้ปกครอง (THE PRINCE) : NICCOLO MACHIAVELLI 1 320.00 เล่ม 

15 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ : เรืองวิทย์    
เกษสุวรรณ 

1 210.00 เล่ม 

16 การไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง ในฐานะการพัฒนาแนวใหม่ของโลก 
: เรืองวิทย ์เกษสุวรรณ 

1 320.00 เล่ม 

17 กระบวนการพยาบาล & แบบแผนสุขภาพ :การประยุกต์ใช้
ทางคลินิก (NURSING PROCESS & FUNCTIONAL 
HEALTH PATTER) : พรศิริ พันธสี 

1 250.00 เล่ม 

18 บ้านวิกลคนประหลาด : อุเก็ตสึ 1 265.00 เล่ม 

19 บ้านวิกลคนประหลาด เล่ม 2 : อุเก็ตสึ 1 439.00 เล่ม 

20 ส่องเซลล์ (THROUGH THE CELL) : ศิริกุล มะโนจันทร์ 1 370.00 เล่ม 

21 สมรรถนะสำหรับครูประถมศึกษา : ภาวิณี โสธายะเพ็ชร 1 240.00 เล่ม 

22 วิธีการทางสถิติสำหรับการวิจัยทางการศึกษาคณิตศาสตร์ : 
เวชฤทธิ์ อังกนะภัทรขจร 

1 300.00 เล่ม 

23 ห้องเรียนสังคมศึกษาฐานสมรรถนะ : คณาจารย์ กลุ่มสาระ
การเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมฯ 

1 350.00 เล่ม 

24 ภาวะผู้นำ แนวคิด ทฤษฎี เพ่ือการประยุกต์ใช้ทางการศึกษา 
: ณิรดา เวชญาลักษณ์ 

1 300.00 เล่ม 

25 การวัดและประเมินผลการศึกษา : สมชาย วรกิจเกษมสกุล 1 390.00 เล่ม 

26 การบริหารจัดการเรียนรู้ (LEARNING MANAGEMENT) : 
ณิรดา เวชญาลักษณ์ 

1 330.00 เล่ม 

27 การจัดการเรียนรู้สะเต็มศึกษา : ปัฐมาภรณ์ พิมพ์ทอง 1 350.00 เล่ม 

28 การจัดการนวัตกรรม (INNOVATION MANAGEMENT) : สุ
ชาติ ไตรภพสกุล และคณะ 

1 290.00 เล่ม  

29 ความเป็นครู :ลักษณะที่ดีสู่วิถีปฏิบัติ : ณิรดา เวชญาลักษณ์ 1 330.00 เล่ม 
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ลำดับ รายการ * จำนวน ราคาต่อหน่วย หน่วย 

30 เทคนิคการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ : 
พิชิต ฤทธิ์จรูญ 

1.00 390.00 เล่ม 

31 การจัดการเรียนรู้สังคมศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 :  
วิภาพรรณ พินลา และคณะ 

1.00 340.00 เล่ม 

32 รูปแบบการเรียนการสอน :ทางเลือกที่หลากหลาย :  
ทิศนา แขมมณี 

1.00 140.00 เล่ม 

33 วิจัยการเรียนการสอน : ประสาท เนืองเฉลิม 1.00 220.00 เล่ม 

34 สร้างนวัตกรเพ่ือสร้างนวัตกรรมการศึกษา : วิลาวัลย์ 
 โพธิ์ทอง 

1.00 230.00 เล่ม 

35 ครบเครื่องการจัดการเรียนรู้ : จันทรา ด่านคงรักษ์ 1.00 280.00 เล่ม 

36 14 วิธีสอนสำหรับครูมืออาชีพ: ทิศนา แขมมณี 1.00 120.00 เล่ม 

 
รายการสั่งซื้อบอร์ดเกมส์ 

 
 

 
 
 


