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ค าน า 
 

 ส ำนักวิเทศสัมพันธ์และกำรจัดกำรศึกษำนำนำชำติ เห็นควรให้จัดโครงกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศเพ่ือกำรบริกำรด้ำนภำษำ  เพ่ือกำรบริกำรด้ำนภำษำ เพ่ือให้กำรสอบ วัดระดับทักษะภำษำอังกฤษ
เทียบเคียงมำตรฐำน CEFRส ำหรับนักศึกษำ ระดับปริญญำตรีมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม ให้สำมำรถใช้
งำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ อ ำนวยควำมสะดวก ระบบที่เป็นมิตรกับผู้ใช้ทั้ง นักศึกษำ บุคลำกรทั่วไป และ
สอดคล้องกับประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด และโครงกำร/กิจกรรมของหน่วยงำน  ตลอดจน
ยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม  เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวก ในกำรจัดกำรสอบวัดระดับทักษะ
ภำษำอังกฤษเทียบเคียงมำตรฐำน CEFR ให้ผู้ใช้งำนสำมำรถใช้งำนระบบกำรสอบวัดระดับทักษะภำษำอังกฤษ
เทียบเคียงมำตรฐำน CEFR ได้อย่ำงเต็มประสิทธิภำพ ก ำหนดวิสัยทัศน์  วัตถุประสงค์  ประเด็นยุทธศำสตร์ 
เป้ำประสงค์  เป้ำหมำยและตัวชี้วัดไว้อย่ำงชัดเจนครอบคลุมประเด็นยุทธศำสตร์ที่มหำวิทยำลัยฯ ก ำหนด โดย
ภำพรวมกำรพัฒนำระบบดังกล่ำวจะช่วยให้ส ำนักวิเทศสัมพันธ์และกำรจัดกำรศึกษำนำนำชำติ  สำมำรถน ำไป
ปฏิบัติได้อย่ำงเป็นรูปธรรม  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนำระบบให้นักศึกษำได้ท ำกำรสอบวัดควำมรู้
ควำมสำมำรถภำษำอังกฤษได้อย่ำงเต็มประสิทธิภำพ และกระตุ้นควำมสนใจและตื่นตัวในกำรเรียนรู้เกี่ยวกับ
กำรใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ขยำย ขอบข่ำยใช้งำนในทำงกำรศึกษำเพ่ิมขึ้น 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 โครงกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือกำรบริกำรด้ำนภำษำ  เป็นโครงกำรที่มีควำม

สอดคล้องกับแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2567 มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม ประเด็น
ยุทธศำสตร์ ที่ 3 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ เป้ำประสงค์ ที่ 3.3 มหำวิทยำลัยได้รับกำร
ยอมรับระดับชำติ/นำนำชำติด้ำนกำรเป็นสถำบันกำรศึกษำเพ่ือท้องถิ่นที่สร้ำงควำมมั่นคงให้กับประเทศ  กล
ยุทธ์ ที่ 3.7 ยกระดับกำรเตรียมควำมพร้อมนักศึกษำก่อนเข้ำเรียนด้วยค่ำยบูรณำกำรศำสตร์เสริมทักษะ 
วิชำกำร  และควำมสอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์ของส ำนักวิเทศสัมพันธ์และกำรจัดกำรศึกษำนำนำชำติ  ใน 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 ยกระดับกำรศึกษำทักษะภำษำต่ำงประเทศ ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมอย่ำงเป็น
สำกล ประเด็นยุทธศำสตร์ 4 พัฒนำศักยภำพกำรบริหำรจัดกำรองค์กรตำมหลักธรรมมำภิบำลและสร้ำง
เครือข่ำยควำมร่วมมือ   เป้ำหมำยที่ 3.3 มีควำมพร้อมส่งเสริมสมรรถนะทำงด้ำน ICT ของนักศึกษำ บุคลำกร 
และอำจำรย์ในกำรจัดกำรข้อมูลสำรสนเทศและกำรเรียนรู้ทักษะภำษำต่ำงประเทศ เป้ำประสงค์ ที่ 4.4 กำร
บริหำรจัดกำรหน่วยงำนและสำมำรถใช้ระบบ ICT เพ่ือใช้ในกำรประชำสัมพันธ์กำรจัดกำรข้อมูลสำรสนเทศ ใน
กลยุทธ์ ที่ 10 พัฒนำ/ส่งเสริมระบบ ICT เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะและจัดกำรข้อมูลสำรสนเทศรวมถึงกำรจัดกำร
เรียนรู้ทำงภำษำต่ำงประเทศแบบ Social Learning Network:SLN กลยุทธ์ที่ 13 พัฒนำ/ส่งเสริมระบบ ICT 
เพ่ือเผยแพร่และกำรจัดกำรข้อมูลสำรสนเทศ  

โดยมีวัถตุประสงค์กำรจัดโครงกำรดังนี้ 

 1 เพื่อพัฒนำระบบให้นักศึกษำได้ท ำกำรสอบวัดควำมรู้ควำมสำมำรถภำษำอังกฤษได้อย่ำงเต็ม 
ประสิทธิภำพ 

2 เพื่อกระตุ้นควำมสนใจและตื่นตัวในกำรเรียนรู้เกี่ยวกับกำรใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ขยำย 
ขอบข่ำยใช้งำนในทำงกำรศึกษำเพิ่มข้ึน 
 โครงกำรนี้ได้ด ำเนินกำรจัดกิจกรรมในระหว่ำงวันที่  21 ก.พ. 2567 – 29 มี.ค. 2567 
 
 



 
 

ส่วนที่ ๑ 
บทน ำ 

 โครงกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศเพื่อกำรบริกำรด้ำนภำษำ 
หลักกำรและเหตุผล 

สํานักวิเทศสัมพันธ์และการจัดการศึกษานานาชาติ เป็นหน่วยงานที่ให้บริการวิชาการเกี่ยวกับ
ภาษา แก่นักศึกษา อาจารย์ บุคลากรทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยฯ ตลอดจนบุคคลทั่วไปที่สนใจ 
และเป็นหน่วยงานที่ให้บริการเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะภาษา เนื่องจากปัจจุบันนี้เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาท
ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ิมมากขึ้น โทรศัพท์เคลื่อนที่หรือสมาร์ทโฟนในยุคปัจจุบันสามารถเชื่อมต่อ
อินเตอร์เน็ตเพ่ือตอบสนองความต้องการทางด้านข่าวสารข้อมูลและการเรียนรู้จากบทเรียนผ่านระบบ
ออนไลน์ สํานักวิเทศสัมพันธ์ฯ จึงให้ความสําคัญของการเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา 

ทางสํานักวิเทศสัมพันธ์ฯ จึงได้จัดทํา โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
บริการด้านภาษา เพ่ืออํานวยความสะดวก ในการจัดการเรียนการสอน ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ และเพ่ือให้นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามใช้เป็นช่องทางเข้าถึงการเรียนรู้ได้ทุกที่
ทุกเวลา 

ดังนั้น สํานักวิเทศสัมพันธ์และการจัดการศึกษานานาชาติ จึงได้กําหนดจัด โครงการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยี สารสนเทศเพ่ือการบริการด้านภาษา โดยเริ่มดําเนินการ ตั้งแต่วันที่ 21 เดือนกุมถาพันธ์ 
2567 จนกระทั่งถึงวันที่ 29เดือนมีนาคม 2567 เป็นระยะเวลา 38 วัน ทั้งนี้ ทางสํานักวิเทศสัมพันธ์ฯ ได้
จัดทําโครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ บริการด้านภาษา เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการ
สนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจมหาวิทยาลัยฯ ให้มากที่สุด 
ลักษณะโครงกำร 

โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริการด้านภาษา  เป็นโครงการจัดจ้าง
ผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการสอบ วัดระดับทักษะภาษาอังกฤษเทียบเคียง
มาตรฐาน CEFR สําหรับนักศึกษา ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพ่ือความสะดวกใน
การใช้งานมากขึ้น ทั้งด้านนักศึกษาที่ทําการสอบ และผู้ควบคุมสอบที่ใช้ระบบในการตรวจสอบข้อมูลและ
คะแนนของผู้เข้าสอบโดยมีองค์ประกอบดั้งนี้ 

ระบบสอบออนไลน์ใหม่นี้จะใช้ระบบ Web Based หรือ เว็บไซต์ ที่จะเก็บข้อมูลของผู้เข้าสอบและ
คะแนนของผู้เข้าสอบไว้ ส่วนสําหรับผู้คุมสอบสามารถใช้ในการตรวจสอบข้อมูลของผู้เข้าสอบและคะแนน 
เพ่ือใช้ในการประกาศผลสอบต่อไป 
1. วัตถุประสงค์กำรจัดโครงกำร  
 1.1 เพื่อพัฒนาระบบให้นักศึกษาได้ทําการสอบวัดความรู้ความสามารถภาษาอังกฤษได้อย่างเต็ม 
ประสิทธิภาพ 

1.2 เพ่ือกระตุ้นความสนใจและตื่นตัวในการเรียนรู้เกี่ยวกับการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ขยาย 
ขอบข่ายใช้งานในทางการศึกษาเพ่ิมข้ึน 
2. กลุ่มเป้ำหมำย 

2.1  สถานะกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
2.2  ปริมาณกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 2,000 คน 
2.3  พ้ืนที่กลุ่มเป้าหมาย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 



 
 

 

3. ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร  
 โครงการนี้ มีระยะเวลาในการดําเนินงาน  ในการดําเนินงาน  38 วัน เริ่มต้น  21 ก.พ. 2567 – 29 
มี.ค. 2567 
4. งบประมำณในกำรด ำเนินโครงกำร 
 แหล่งงบประมาณเงินรายได้ บกศ. โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริการด้าน
ภาษา จํานวน 20,000 บาท (สองหมื่นบาทถ้วน) 
 
 
     รำยกำร 

งบ
บุคลำกร 

งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบเงิน
อุดหนุน 

งบ
รำยจ่ำย

อื่น 

รวม 

ค่ำจ้ำง ค่ำ
ตอบ 
แทน 

ค่ำ
วัสดุ 

ค่ำ 
ใช้สอย 

ค่ำ 
สำธำฯ 

ครุภัณฑ์ สิ่ง 
ก่อสร้ำง 

จัดจ้างออกแบบและ
พัฒนาระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการสอบวัดระดบั
ทักษะภาษาอังกฤษ
เทียบเคียงมาตรฐาน 
CEFR สําหรับ
นักศึกษา ระดับ
ปริญญาตรี
มหาวิทยาลยัราชภัฏ
มหาสารคาม   

   20,000    20,000  20,000 

รวมทั้งสิ้น    20,000    20,000  20,000 
ตารางที่ 1 งบประมาณโครงการ จําแนกหมวดตามงบประมาณ 

5. กิจกรรมและงบประมำณด ำเนินกำร 

ล ำดับ กิจกรรมด ำเนินงำน รำยละเอียดกำรใช้จ่ำย 
จ ำนวน 

เงิน 
1 จัดจ้างออกแบบและพัฒนา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การสอบ วัดระดับทักษะ และ
บริการด้านภาษา   

ออกแบบและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการสอบ 
วัดระดับทักษะภาษาอังกฤษเทียบเคียงมาตรฐาน CEFR 
สําหรับนักศึกษา ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม   

20,000 

รวม 20,000 
รวมงบประมำณทั้งสิ้น 20,000 

ตารางที่ 2 แผนการใช้งานงบประมาณ 

 

 

 



 
 

 

6. วิธีกำรด ำเนินโครงกำร 

ล ำดับ แผนกำรด ำเนนิงำนตำมกิจกรรม วัน/เดือน/ปี ท่ีจัด 
1 ประชุมวางแผนการดําเนินงานและกําหนดกิจกรรมในการจัดโครงการ 8 – 10 ก.พ. 67 
2 เสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติ 14 – 17 ก.พ. 67 
3 แต่งตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน 17 – 18 ก.พ. 67 

4 ดําเนินงานโครงการตามแผนงานโครงการ  21 ก.พ. 67 – 29 
มี.ค. 67 

 4.1 ขั้นเตรียม  8 – 10 ก.พ. 67 

 

       ประสานงาน/จัดเตรียมข้อตกลง TOR/จัดจ้างผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการสอบ วัดระดับทักษะภาษาอังกฤษ
เทียบเคียงมาตรฐาน CEFR สําหรับนักศึกษา ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม   

8 – 10 ก.พ. 67 

 4.2 ขั้นจัดกิจกรรม 21 ก.พ. 67 – 29 
มี.ค.67 

 

   1) จัดจ้างผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการสอบ 
วัดระดับทักษะภาษาอังกฤษเทียบเคียงมาตรฐาน CEFR สําหรับนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

21 ก.พ. 67 – 29 
มี.ค.67 

   2) หาค่าคุณภาพของข้อสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ 
 4.3 ขั้นประเมินผลและสรุป  29 มี.ค. 67 

 

 1) รวบรวมข้อมูลผลการดําเนินโครงการฯ 

29 มี.ค. 67  2) เบิกจ่าย/ล้างหนี้เงินยืมเงินงบประมาณโครงการ 
 3) ประเมินผลข้อมูล และรายงานผลการดําเนินโครงการฯ แก่ผู้บริหาร

หน่วยงาน 
5 รำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำร 20 เม.ย. 67 

ตาราง ที่ 3 ข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินโครงการ 

7. กำรติดตำมและประเมินผล 
7.1 จัดแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บริการด้านภาษา 
7.2 สรุปและจัดทํารายงานผลการดําเนินงานโครงการฯ เป็นรูปเล่มและนําเสนอมหาวิทยาลัยฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 

 
ส่วนที่ ๒ 

กำรด ำเนินงำนโครงกำร 
สํานักวิเทศสัมพันธ์และการจัดการศึกษานานาชาติได้จัดโครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือการบริการด้านภาษา ในระหว่างวันที่ 21 กุมภาพันธ์ – 29 มีนาคม 2567 ซึ่งดําเนินงานโครงการแล้ว
เสร็จตามที่กําหนดไว้ โดยมีผลดําเนินโครงการฯ ดังนี้ 
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรสอบวัดระดับทักษะภำษำอังกฤษ 
 สํานักฯ ได้จัดจ้างผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการสอบวัดระดับทักษะ
ภาษาอังกฤษเทียบเคียงมาตรฐาน CEFR ขึ้นโดยระบบเป็น Web based หรือเว็บไซต์ที่ใช้ในการสอบวัด
ระดับทักษะภาษาอังกฤษ โดยระบบสอบวัดระดับทักษะภาษาอังกฤษมีรายละเอียดดังนี้ 
 ด้ำนนักศึกษำ 

  1) ระบบ Login เข้าระบบผู้ใช้และระบบ Register ลงทะเบียนเป็นผู้ใช้ระบบ ของนักศึกษา 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที่ 1 หน้างต่างLogin และ ลงทะเบียนเข้าระบบ 
 
  2) ระบบสอบ สอบการฟัง(Listening Test) และ สอบการอ่าน(Reading Test) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 2 หน้าต่างการสอบ การฟัง และ การอ่าน 
 



 
 

 

  3) ระบบการตรวจสอบประวัติการสอบของนักศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 3 หน้าต่างแดรชบอรด์ของผู้ใช้งาน 
 

ด้ำนบุคลำกรในกำรควบคุมกำรสอบ 
  1) ระบบการLoginเข้าสู่ระบบของบุคลากรควบคุมสอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 4 หน้างต่าง Login เข้าระบบ ของ ผู้ควบคุมสอบ 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 

  2) ระบบตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลของผู้เข้าใช้ระบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 5 หน้าต่างการแก้ใขข้อมูลของผู้ใช้ 
  3) ระบบตรวจสอบผลการสอบของนักศึกษา 

 
 
 

 
 

รูปภาพท่ี 6 หน้าต่างตรวจสอบข้อมูลของผู้ใช้ 
 
  4) ระบบ Export ผลสอบของนักศึกษาออกมาเป็นไฟล์ Excel และ PDF 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 รูปภาพที่ 7 หน้าต่างExcel ที่บันทึกจากระบบสอบ 



 
 

 

ผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ 
 โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริการด้านภาษา ได้รับจัดสรรเงินงบประมาณ
จากแหล่งงบประมาณเงินรายได้ บกศ. ประเภทงบอุดหนุน โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การบริการด้านภาษา จํานวนเงิน 20,000 บาท (สองหมื่นบาทถ้วน) มีผลการเบิกจ่ายงบประมาณในการ 
ดําเนินโครงการดังนี้ 
 
 
 
     รำยกำร 

งบ
บุคลำกร 

งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบเงิน
อุดหนุน 

งบ
รำยจ่ำย

อื่น 

รวม 

ค่ำจ้ำง ค่ำตอบ 
แทน 

ค่ำวัสดุ ค่ำใช้
สอย 

ค่ำ 
สำธำฯ 

ครุภัณฑ์ สิ่งก่อสร้ำง 

จัดจ้างออกแบบ
และพัฒนาระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศใน
การสอบวัดระดับ
ทักษะ
ภาษาอังกฤษ
เทียบเคียง
มาตรฐาน CEFR 
สําหรับนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรี
มหาวิทยาลยัราช
ภัฏมหาสารคาม   

   20,000    20,000  20,000 

รวมทั้งสิ้น    20,000    20,000  20,000 
ตารางที่ 4 สรุปผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 

ส่วนที่ 3 

บทสรุปควำมส ำเร็จ 

 

ผลกำรด ำเนินโครงกำรตำมวัตถุประสงค์และกำรบรรลุผล 
 สํานักฯ ได้ตั้งวัตถุประสงค์ในการดําเนินโครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริการ
ด้านภาษา ไว้ 2 ข้อ มีการดําเนินโครงการฯบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ร้อยละ 100 ดังรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 
วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อพัฒนำระบบให้นักศึกษำได้ท ำกำรสอบวัดควำมรู้ควำมสำมำรถภำษำอังกฤษได้
อย่ำงเต็มประสิทธิภำพ 

สํานักฯ ได้จัดจ้างผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการสอบวัดระดับทักษะ
ภาษาอังกฤษเทียบเคียงมาตรฐาน CEFR ขึ้นโดยระบบเป็น Web based หรือเว็บไซต์ที่ใช้ในการสอบวัด
ระดับทักษะภาษาอังกฤษ โดยมีรายละเอียดโครงสร้างดังนี้ 
ด้ำนนักศึกษำ 
      1) ระบบ Login เข้าระบบผู้ใช้และระบบ Register ลงทะเบียนเป็นผู้ใช้ระบบ ของนักศึกษา 
      2) ระบบสอบ สอบการฟัง(Listening Test) และ สอบการอ่าน(Reading Test) 
      3) ระบบการตรวจสอบประวัติการสอบของนักศึกษา 
      4) ระบบการตรวจสอบวันที่ประกาศผลสอบของนักศึกษา 
ด้ำนบุคลำกรคุมสอบ 
      1) ระบบการLoginเข้าสู่ระบบของบุคลากรควบคุมสอบ 
      2) ระบบตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลของผู้เข้าใช้ระบบ 
      3) ระบบตรวจสอบผลการสอบของนักศึกษา 
      4) ระบบ Export ผลสอบของนักศึกษาออกมาเป็นไฟล์ Excel และ PDF 
ทั้งนี้ ระบบการสอบนั้น ได้เริ่มนําไปใช้ในการสอบวัดระดับทักษะภาษาอังกฤษเทียบเคียงมาตรฐาน CEFR 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ในภาคเรียนที่ 2/2566 (ตั้งแต่เดือน
เมษายน 2567 เป็นต้นไป) 
 

วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อกระตุ้นควำมสนใจและตื่นตัวในกำรเรียนรู้เกี่ยวกับกำรใช้ระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศ ขยำย ขอบข่ำยใช้งำนในทำงกำรศึกษำเพิ่มข้ึน 
 สํานักฯ ได้จัดจ้างผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการสอบวัดระดับทักษะ
ภาษาอังกฤษเทียบเคียงมาตรฐาน CEFR ทางสํานักฯจึงจัดทําการทดสอบระบบสอบภาษาอังกฤษเพ่ือ
ประเมินความพึงพอใจต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการสอบวัดระดับทักษะภาษาอังกฤษ โดยมีผู้ทดสอบ
ระบบทั้งหมดจํานวน 23 คน โดยมีนักศึกษาจํานวน 21 คน ผู้ควบคุมสอบจํานวน 2 คน โดยผลรวมการ
ประเมินมีดังนี ้

 

 

 



 
 

 

ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจต่อระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรสอบวัดระดับทักษะภำษำอังกฤษ 

ประเด็นข้อคิดเห็น 
ระดับควำมพึงพอใจ 

มำกที่สุด 
5 

มำก 
4 

ปำนกลำง 
3 

น้อย 
2 

น้อยท่ีสุด 
1 

ด้ำนกำรใช้งำนระบบ 
1.ใช้งานระบบได้ง่าย ไม่ซับซ้อน 
เข้าใจการใช้งาน 

19 4 0 0 0 

2. ระบบสอบตอบสอบได้ดี รวดเร็ว 
ไม่ติดขัด หรืออาการค้าง 

22 1 0 0 0 

3. ข้อมูลที่แสดงถูกต้อง ไม่ผิดเพ้ียน
หรือขาดหาย 

20 3 0 0 0 

ด้ำน UI ของระบบ (หน้ำต่ำงของเว็บไซต์) 
1. ตัวหนังสืออ่านได้ ชัดเจน สระ
ถูกต้อง ไม่ตกหล่น 

21 2 0 0 0 

2. หน้าต่างเว็บไซต์เนื้อหามีขนาด
พอเหมาะ ไม่อัดแน่นเกินไป สบาย
ตา 

20 3 0 0 0 

3. สามารถเข้าถึงได้ทุกส่วนที่ของ
หน้าต่างเว็บไซต์ได้อย่างง่ายดาย 

19 4 0 0 0 

ตางรางท่ี 5 รวมผลการประเมินตามจํานวนผูต้อบแบบสอบถาม 
ด้ำนกำรใช้งำนระบบ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามพึงพอใจต่อระบบสอบวัดระดับภาษาอังกฤษใน

ระดับ “มากที่สุด” โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในการให้บริการในด้านระบบสอบตอบสอบได้ดี 
รวดเร็ว ไม่ติดขัด หรืออาการค้าง “มากที่สุด” จํานวน 22 คน คิดเป้นร้อยละ 95.65 

ด้ำน UI ของระบบหรือหน้ำต่ำงของเว็บไซต์  ผู้ตอบแบบสอบถามพึงพอใจต่อระบบสอบวัด
ภาษาอังกฤษในระดับ “มากที่สุด” โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในด้านตัวหนังสืออ่านได้ ชัดเจน 
สระถูกต้อง ไม่ตกหล่น “มากที่สุด” จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 91.30 

เมื่อถามว่า”คุณพอใจที่จะเลือกใช้ระบบสอบนี้ต่อไปในอนาคตหรือไม่” ผู้ตอบแบบประเมินความพึง
พอใจเป็น “ใช่ ฉันพอใจที่จะเลือกใช้ระบบตอ่ไปในอนาคต” จํานวน 21 คนคิดเป็นร้อยละ 91.30 และตอบ
ว่า “ไม่ ฉันยังไม่พอใจที่จะเลือกใช้ระบบตอ่ไปในอนาคต” จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.69 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
ควำมส ำเร็จของโครงกำรตำมตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จและกำรบรรลุผล 

 สํานักฯ กําหนดตัวชี้วัดในการวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการบริการด้านภาษา ไว้ 3 ตัวชี้วัด 

 จาการประเมินผลโครงการฯรายตัวชี้วัดในส่วนที่ 4 ปรากฏผลการดําเนินโครงการฯ บรรลุผลจํานวน 
3 ตัวชี้วัด คิดเป็นระดับการบรรลุผลร้อยละ 100 

ชื่อตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ผล 
การบรรลุผล 

สําเร็จ 
ไม่

สําเร็จ 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมในการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริการด้านภาษา 
 

โครงการ 1 1   

มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริการด้านภาษา
  

ระบบ 1 1   

ระดับความสําเร็จของโครงการ/กิจกรรมการพัฒนา
ทักษะทางด้านภาษาสําหรับนักศึกษาและบุคลากรทั้งท่ี
เป็นคนไทยและชาวต่างชาติ     

ระดับ 4 4   

ตารางที่ 6 ความสําเร็จของโครงการฯ ตามตัวช้ีวัด 

ประโยชน์และผลกระทบ 

 มหาวิทยาลัยฯ มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริการด้านการวัดระดับภาษาอังกฤษสําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่ได้คุณภาพมาตราฐานเพ่ิมขึ้น ทันสมัย และสะดวกต่อการใช้งานทั้งนักศึกษาและ
บุคลากร 

ข้อแนะน ำหรือแนวทำงกำรพัฒนำคุณภำพ 

 หลังการเสร็จการดําเนินโครงการฯ ทางสํานักฯ มีการประชุมคณะกรรมการดําเนินโครงการฯ เพ่ือ
ทบทวนขั้นตอนการดําเนินงานโครงการฯ ปรึกษาหารือเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนากระบวนการ
ดําเนินการในทุกขั้นตอน โดยมีแนวทางการพัฒนาโครงการฯ คือ ด้านฮาร์ดแวร์ของตัวระบบเซิฟเวอร์ที่ใช้ใน
การรองรับข้อมูลการสอบและระบบการสอบวัดระดับที่ ต้องอัพเกรดอุปกรณ์เพ่ือให้สามารถรองรับการใช้งาน
ที่มากข้ึนทั้งด้านข้อมูลและระบบสอบ 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 ควำมต่อเนื่องของกำรด ำเนินโครงกำร 

 โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริการด้านภาษา เป็นโครงการจัดทําระบบสอบ
สําหรับนักศึกษาปริญญาตรีที่สอบเพ่ือวัดระดับภาษาอังกฤษ โดยอํานวยความสะดวกทั้งนักศึกษาและ
บุคลากรให้สามารถใช้งานระบบสอบได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

 อย่างไรก็ตาม ระบบการสอบวัดระดับภาษาอังกฤษที่ใช้ในการสอบต่อจากไปนี้นั้นจะต้องเก็บข้อมูล
จํานวนที่มากขึ้น ทําให้การใช้งานของระบบอาจเกิดความล่าช้าในทั้งด้าน เว็บไซต์ หรือ ด้านเซิฟเวอร์ที่ใช้
รองรับระบบ ด้วย การพัฒนาระบบสอบจึงควรจัดให้มีขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพ่ือความทันสมัยของระบบและ
มาตราของระบบสอบวัดระดับภาษาอังกฤษของมหาลัยฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

























 


